
 

รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
ของ เทศบาลตำบลเทพสถิต อำเภอเทพสถิต  จังหวัดชัยภูมิ 

 

ลำดับที่ มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินกา

ร ดำเนินการ 
 แล้วเสร็จ 

 ไม่สามารถ
ดำเนินการได้ 
 

1 มาตรการการปฏิบัติหรือให้บริการแก่ 
บุคคล ภายนอกเป็นไปตามข้ันตอนและ 
ระยะเวลาที่กำหนด มีความเท่าเทียม 
ไม่เลือกปฏิบัติมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

/  1. จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดย 
ระบุข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 
หรือการให้บริการ 
2. กำชับให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ หรือให้บริการ 
ประชาชนถือปฏิบัติตามคู่มือดังกล่าวโดยเคร่ง 
ครัด  
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือมาตร 
ฐานการปฏิบัติงาน ในช่องทางที่หลากหลาย เช่น 
ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน ผ่านสื่อออนไลน์
ของหน่วยงาน  

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานปฏิบัติงานโดยยึดหลั
กตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ดำเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำห
นดไว้อย่างเคร่งครัด และเท่าเทียมกันไม่ว่า 
จะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไป หรือผู้มาติดต่อที่รู้ 
จักเป็นการส่วนตัวและปฏิบัติงานอย่างมุ่ง 
มั่น เต็มความสามารถมีความรับผิดชอบต่อ 
งานในหน้าที่ที่ได้รับผิดชอบ  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวช้ีวัดที่ 
1 การปฏิบัติหน้าที่ และตัวชี้วัดที่6 
คุณภาพการดำเนินงานไดค้ะแนนไม่ต่ำ 
กว่าร้อยละ 85) 

  4. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ 
E-Service  เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก 
ปฏิบัติในภารกิจ หรือบริการนั้น ๆ 
 
 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 
ประชาชนสามารถเข้าถึงและติดต่อใช้ 
บริการช่องทางออนไลน์ผ่านระบบ 
 E-Service ของหน่วยงานทำให้เจ้าหน้า 
ที่ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และลดการใช้ 
ดุลยพินิจจากการให้บริการส่งผลให้ผู้รับบริ
การได้รับ 



ลำดับที่ มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินกา

ร ดำเนินการ 
 แล้วเสร็จ 

 ไม่สามารถ
ดำเนินการได้ 
 

ความสะดวก รวดเร็วในการใช้บริการ  
(อ้างอิงจากการประเมิน ITA ข้อ e9 
การใช้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ที่ประชาชนสามารถเข้าถึงการให้บริการอ
อนไลน์ได้บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน)   
 

2 มาตรการสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับการ
ดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

/  1. จัดทำแผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณ 
ประจำปีงบฯ 67 โดยให้มีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2)ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(4)ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ 
หรือกิจกรรม 
2.รายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแ
ผนการดำเนินงานประจำปีงบฯ 67 ข้อมูล ณ 
วันที่ 31 มีนาคม 2567 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1)ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/ 
กิจกรรม 
(2)ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ 
ละโครงการ/กิจกรรม 
3.จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามแผน 
ดำเนินงาน 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้รับทราบถึงแผน
การดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
ของหน่วยงานตนเองรวมถึงมีโอกาสเข้าไป 
มีส่วนร่วมในกระบวนการจัดทำงบประมาณ 
ทำให้เกิดการใช้จ่ายงบประมาณท่ีตรงตาม 
วัตถุประสงค์เกิดประสิทธิภาพและ 
ประชาชนสามารถเข้าถึงและติดตามการ 
ดำเนินการตามแผนงานและการใช้งบ 
ประมาณด้านต่าง ๆของหน่วยงานได้สะดวก 
เข้าถึงง่าย (อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณได้คะแนน 
ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 85 และ) 
 



ลำดับที่ มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินกา

ร ดำเนินการ 
 แล้วเสร็จ 

 ไม่สามารถ
ดำเนินการได้ 
 

ประจำปีงบฯ 66 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1)ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/ 
กิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่าย 
งบประมาณท่ีใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/ 
กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/ 
กิจกรรม (ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่เริ่มและสิ้นสุด 
การดำเนินการ) 
(4) ปัญหา/อุปสรรค 
(5) ข้อเสนอแนะ 

 
3 มาตรการการปรับปรุงคุณภาพการดำเนิ

นงานหรือการบริการให้มีประสิทธิภาพ 
/  1.จัดทำ/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือแนวทาง

การปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วย 
งานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อ 
กับหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดของ 
แต่ละงาน ดังนี้ 

(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการให้บริการ  
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ 
ส่วนงานที่ 

ประชาชนผู้มาติดต่อรับบริการกับหน่วยงาน 
ได้รับทราบถึงข้ันตอน และระยะเวลาในการ 
ดำเนินการเพ่ือติดต่อเข้ารับการบริการกับ 
หน่วยงานตลอดจนไดรู้้ว่าในการเข้ารับ 
บริการในแต่ละงานต้องใช้เอกสารหรือหลัก
ฐานใดบ้างส่งผลให้ผู้มาขอรับบริการได้รับ 
ความสะดวก รวดเร็ว ตอบ สนองความต้อง 
การของประชาชนและมคีวามพึงพอใจใน 
การให้บริการของหน่วยงาน(อ้างอิงจากผล
การประเมิน ITA ตัวชี้วัดที่ 6 



ลำดับที่ มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินกา

ร ดำเนินการ 
 แล้วเสร็จ 

 ไม่สามารถ
ดำเนินการได้ 
 

รับผิดชอบ E-service One Stop Service 
(5) ค่าธรรมเนียม 
(กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม ให้ระบุว่า  

“ไม่มีค่าธรรมเนียม”) 
(6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

คุณภาพการดำเนินงาน 
ได้คะแนนไม่ต่ำกว่าร้อยละ 85) 

  2. 
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ 
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
(4) 
การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุง 

พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 
ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการรับรู้ 
ร่วมกำหนด 
แนวทางในการดำเนินงาน 
ร่วมตัดสินใจร่วมดำเนิน 
โครงการ 
ร่วมติดตามตรวจสอบการดำเนินงานของ 
หน่วยงาน 
รวมถึงหน่วยงานได้รับทราบปัญหาและ 
ความต้องการที่แท้จริงของประชาชนในพื้น
ทีแ่ละมี 
ข้อมูลพ้ืนฐานในแต่ละพ้ืนที่ที่ได้มาตรฐานไว้
ใช้สำหรับ 
วางแผนพัฒนาท้องถิ่น 
ส่งผลให้เกิดการบริหารงาน 
ที่มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่
ประชาชน  



ลำดับที่ มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินกา

ร ดำเนินการ 
 แล้วเสร็จ 

 ไม่สามารถ
ดำเนินการได้ 
 

(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ข้อ e7 
ได้คะแนนไม่ต่ำกว่าร้อยละ 85) 
 

  3.จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของ
หน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุด 
ให้บริการ (Walk-in) 
(2) จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service 

เจ้าหน้าที่ในแต่ละภารกิจงานได้ทราบว่า 
งานบริการของตนเองหรืองานบริการ 
ภารกิจใดในหน่วยงานมีผู้มาขอรับบริการ 
เป็นหลัก และนำข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือไป 
ใช้ในการพัฒนาการให้บริการที่มีประสิทธิ 
ภาพ รวดเร็ว เพ่ือตอบสนอง ต่อความ 
ต้องการของประชาชน
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ข้อ e8 
ได้คะแนนไม่ต่ำกว่าร้อยละ 85) 

4 มาตรการสร้างการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 
ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 
อย่างครบถ้วนและเป็นปัจจุบันผ่านช่อง
ทางท่ีหลากหลาย สะดวก เข้าถึงง่าย 
ไม่ซับซ้อน 

/  1. จัดทำแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ
ของหน่วยงานทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราช 
การประจำโดยแสดงตำแหน่งที่สำคัญและการ 
แบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น สำนัก กอง 
ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 
2. จัดทำข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ดำรง  
ตำแหน่งทางการบริหารของหน่วยงานทั้งฝ่ายการ 
เมืองและฝ่ายข้าราชการประจำอย่างน้อย 
ประกอบด้วย* 

 

การรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชนมีเพ่ิมม
ากข้ึน สามารถเข้าถึงข้อมูลได้สะดวก ไม่ซับ 
ซ้อนและมีช่องทางการสอบถามข้อมูลที่ 
หน่วยงานสามารถสื่อสารให้คำตอบกับผู้ 
สอบถามได้หลากหลายช่องทางที่ประชาชน
สามารถเข้าถึงได้ง่ายจากเว็บไซต์หลักและ    
สื่ออ่ืนๆของหน่วยงานอีกทั้งยังทำให้ประชา
ชนมีความพ่ึงพอใจต่อการเผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารที่เป็นประโยชน์อย่างถูกต้อง 
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน  



ลำดับที่ มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินกา

ร ดำเนินการ 
 แล้วเสร็จ 

 ไม่สามารถ
ดำเนินการได้ 
 

(1) ผู้บริหารสูงสุด 
(2) รองผู้บริหารสูงสุดในการแสดงข้อมูลของ 
ผู้บริหารแต่ละคน อย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) ชื่อ-นามสกุล 
(2) ตำแหน่ง 
(3) รูปถ่าย 
(4) ช่องทางการติดต่อ 

3.จัดทำข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และอำนาจของ
หน่วยงาน 
 
4.จัดทำข้อมูลการติดต่อของหน่วยงานอย่างน้อย
ประกอบ 
ด้วย 

(1) ที่อยู่หน่วยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท์ 
(3) E-mail ของหน่วยงาน 
(4) แผนที่ตั้ง 

5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียว 
ข้องกับการดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่หรือภาร
กิจของหน่วยงานที่เกิดขึ้นในปีงบฯ 67 
6. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ 
และหน่วยงาน 

(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวช้ีวัดที่ 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสารได้คะแนนไม่ 
ต่ำกว่าร้อยละ 85) 



ลำดับที่ มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินกา

ร ดำเนินการ 
 แล้วเสร็จ 

 ไม่สามารถ
ดำเนินการได้ 
 

สามารถสื่อสารให้คำตอบกับผู้สอบถามได้ 
โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง (Q&A) 
ยกตัวอย่างเช่น Messenger Live Chat, 
Chatbot, Line official Account, Web 
boardที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่อง 
ทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
7.เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วย 
งานและประชาสัมพันธ์ในช่องทางอ่ืนๆ ให้ประชา 
ชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

5 มาตรการการป้องกันการนำทรัพย์สินรา
ชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวหรือ 
พวกพ้อง 

/  1.จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับทางการใช้ท
รัพย์สินของราชการโดยกำหนดขั้นตอนในการขอ
ยืมทรัพย์สินของราชการตามประเภทงานด้าน 
ต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
2.จัดให้มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินของ 
ราชการอย่างถูกต้อง 
3.จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ของ 
หน่วยงานเป็นระยะ 
4.ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติดังกล่าวให้
บุคลากรและประชาชนรับทราบและให้ถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานรับทราบและยึดถือป
ฏิบัติตามคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มีการ 
กำกับดูแลและตรวจสอบอย่างเป็นระบบ 
ส่งผลให้มีการบริหารทรัพย์สินของ 
ราชการภายในหน่วยงาน มีความโปร่งใส 
เปิดเผย ตรวจสอบได้ และมีประสิทธิภาพ 
สามารถป้องกันไม่ให้เกิดการใช้ประโยชน์ 
จากทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วน
ตัว (อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวช้ี 
วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ได้คะแนนไม่ต่ำกว่าร้อยละ 85)  
 



ลำดับที่ มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินกา

ร ดำเนินการ 
 แล้วเสร็จ 

 ไม่สามารถ
ดำเนินการได้ 
 

6 มาตรการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบ 
ประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

/  1. จัดทำข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯของ 
หน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวดงบลงทุนที่
จะมีการดำเนินการในปี พ.ศ. 2567 ทุกรายการ 
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 
(บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) วิธีการที่จะดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มดำเนินการ 

2. จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ของหน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด 
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
หากไม่มีการจัดจ้างฯ ที่มีวงเงินเกิน 5 แสนบาท 
ให้จัดทำประกาศว่าไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างฯ ใน 
กรณดีังกล่าว 
3. จัดทำประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของปีงบฯ 
67 ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและ 
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่าง 
เช่น ประกาศเชิญชวนประกาศผลการจัดซื้อ 
จัดจ้าง 
4. รายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ 

ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลและมีส่วนร่ว
มในการตรวจสอบการดำเนินการในกระบว
นการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของ 
หน่วยงาน และเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานเอง 
ได้ทราบถึงปัญหา/อุปสรรค ในการจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและนำข้อมูลไป 
ใช้ในการวางแผนการบริหารงานจัดซื้อจัด 
จ้างฯ ให้มีความโปร่งใส เกิดความคุ้มค่า 
และมีประสิทธิภาพในการดำเนินการในปีงบ
ประมาณถัดไป(อ้างอิงจากผลการประเมิน 
ITA ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ได้คะแนนไม่ต่ำกว่าร้อยละ 85) 



ลำดับที่ มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินกา

ร ดำเนินการ 
 แล้วเสร็จ 

 ไม่สามารถ
ดำเนินการได้ 
 

(รายเดือน) 
ของหน่วยงานที่มีการลงนามในสัญญาแล้ว ณ 
วันที่ 31 มีนาคม 2567 โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 
(บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8)เลขประจำตัวผู้เสียภาษี/เลขประจำ 
ตัวประชาชนของผู้ประกอบการที่ได้รับ 
การคัดเลือก 
(9)รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัด 
เลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา 

5. รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ของหน่วยงาน ประจำปีงบฯ 66  
 



ลำดับที่ มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินกา

ร ดำเนินการ 
 แล้วเสร็จ 

 ไม่สามารถ
ดำเนินการได้ 
 

โดยมีรายละเอียดดังนี้  
(1) จำนวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
จำแนกตามวิธีการ 

จัดซื้อจัดจ้างฯ 
(2)งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
จำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ (บาท) 
(3) ปัญหา/อุปสรรค  
(4) ข้อเสนอแนะ 

และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 
(บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจำตัวผู้เสียภาษี/เลขประจำ 
ตัวประชาชนของผู้ประกอบการที่ได้รับ 
การคัดเลือก 
(9)  



ลำดับที่ มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินกา

ร ดำเนินการ 
 แล้วเสร็จ 

 ไม่สามารถ
ดำเนินการได้ 
 

รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา  

6.เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วย 
งานให้ประชาชนรับทราบ 

7 มาตรการการบริหารงานบุคคลอย่างโปร่
งใส 
และเป็นธรรมแยกแยะระหว่างผลประโ
ยชน์ 
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

/  1.จัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร 
บุคคลที่บังคับใช้ในปีงบฯ 67 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือ 
กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเนินการแต่ละ 
โครงการหรือกิจกรรม 

2.รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร 
บุคคล ของปีงบฯ 66 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2 )ผลการดำเนินการของแต่ละ   
โครงการ/กิจกรรม 
(3)งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผล 
การใช้จ่าย 
 

การบริหารงานด้านบุคคลมีหลักเกณฑ์มาตร
ฐานในการทำงานที่เป็นรูปธรรมชัดเจน 
มีข้ันตอนการบริหาร งานบุคคลที่โปร่งใส 
เป็นธรรม ได้คนดี คนเก่ง เข้ามาทำงาน 
ตลอดจนเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้พัฒนา 
ศักยภาพตนเองทำให้เป็นบุคลากรที่มีความ
รู้ความ สามารถมีสมรรถนะตามมาตรฐาน 
กำหนดตำแหน่งนำไปสู่การพัฒนาการ 
ทำงานที่มีคุณภาพเกิดประโยชน์ต่อองค์กร 
และประชาชน  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ข้อ i9 
ได้คะแนนไม่ต่ำกว่าร้อยละ 85) 



ลำดับที่ มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินกา

ร ดำเนินการ 
 แล้วเสร็จ 

 ไม่สามารถ
ดำเนินการได้ 
 

งบประมาณท่ีใช้ดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกร
รม 

(4) ระยะเวลาในการดำเนินการ 
(ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่เริ่มและสิ้นสุด 
การดำเนินการ) 
(5) ข้อมูลสถิติอัตรากำลังจำแนกตาม 
ประเภทตำแหน่ง 
(6)ข้อมูลสถิติจำนวนผู้เข้ารับการฝึก 
อบรมหรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(7) ปัญหา/อุปสรรค 
(8) ข้อเสนอแนะ 

  3. จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 
หรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้านมาตรฐานทางจ
ริยธรรมและประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของ
รัฐในหลักสูตร  
4.จัดตั้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทาง 
จริยธรรมหรือคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่อง 
จริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐานทาง
จริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
5. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่เป็นแนว 
ทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของ 
หน่วยงาน 

บุคลากรของหน่วยงานทั้งฝ่ายการเมือง 
และฝ่ายข้าราชการประจำทุกระดับ ได้รับ 
ทราบและยึดถือประมวลจริยธรรมสำหรับ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ เป็นหลักการ และเป็นแนว 
ทางการปฏิบัติควบคู่ไปกับระเบียบและกฎ 
ข้อบังคับอ่ืน ๆ อย่างสม่ำเสมอทำให้การ 
ดำเนิน งานเป็นไปตามหลักคุณธรรม 
จริยธรรม ซื่อสัตย์ สุจริตและเป็นเครื่องมือ 
กำกับความประพฤติของบุคลากรทุกระดับ 
ให้มีความโปร่งใส มีมาตรฐาน ในการ 
ปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเป็นสากล  



ลำดับที่ มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินกา

ร ดำเนินการ 
 แล้วเสร็จ 

 ไม่สามารถ
ดำเนินการได้ 
 

6.บังคับใช้ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ 
ของรัฐ ได้แก่ 

- ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น  
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น  
- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ 
บริหารงาน 

บุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง ประมวลจริยธรรม 
พนักงานส่วนท้องถิ่น 

(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวช้ีวัด 
ที่3 การใช้อำนาจ ได้คะแนน ไม่ต่ำกว่า 
ร้อยละ 85) 

8 มาตรการการป้องกันและแก้ไขการ 
ทุจริตของหน่วยงาน 

/  1.จัดทำคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้า 
หน้าที่ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้  

(1)รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้เ
พ่ือใช้ในการร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุล 
ของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการกระทำ 

ความผิดพฤติการณ์การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(2)ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
(3)ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการ 
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ 
(4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาดำเนินการ 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้เป็นแนวทางปฏิ
บัติที่มีประสิทธิภาพสามารถตรวจสอบเรื่อง
ร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิ 
ชอบ เป็นไปอย่างรวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 
อีกท้ังประชาชนได้รับทราบถึงขั้นตอนหรือ 
วิธีการในการจัดการเรื่องร้องเรียนการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานและเข้าถึงช่องทางร้องเรียนการ 
ทุจริต ของหน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ 
ที่มีประสิทธิภาพสะดวก ปลอดภัย มีการ 
คุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส 
 (อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ข้อ i15 
ได้คะแนนไม่ต่ำกว่าร้อยละ 85) 



ลำดับที่ มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินกา

ร ดำเนินการ 
 แล้วเสร็จ 

 ไม่สามารถ
ดำเนินการได้ 
 

2.จัดให้มีช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอกสามา
รถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
โดยต้องแยกต่างหากจากช่องทางการร้องเรียน 
ทั่วไปโดยเป็นช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูลของ
ผู้แจ้งเบาะแสสามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยัง 
ช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

  3.รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ของเจ้าหน้าที่ในปีงบฯ 66 
ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

(1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
(2) จำนวนเรื่องท่ีดำเนินการแล้วเสร็จ 
(3) จำนวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างดำเนินการ 

หน่วยงานนำฐานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบมาวิเคราะห ์
ความเสี่ยงการทุจริตจากการดำเนินงาน 
หรือการปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจของหน่วย
งานและกำหนดมาตรการหรือแนวทางใน 
การป้องกันการทุจริตที่อาจเกิดขึ้น และ 
ดำเนินการแก้ไขไม่ให้เกิดปัญหาเรื่องร้อง 
เรียนในลักษณะเดิมข้ึนอีก  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ข้อ i13 
ได้คะแนนไม่ต่ำกว่าร้อยละ 85) 

  4. การประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  
5. ดำเนินกิจกรรมการสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy 

ผู้บริหาร สมาชิกสภาและบุคลากรทุกคน 
ของหน่วยงาน ปฏิบัติตามนโยบาย No Gift 
Policyไม่มีการรับของขวัญของกำนัล ทุก 
ชนิดและหลีกเลี่ยงการกระทำอันอาจมีผลต่
อดุลพินิจ หรือการตัดสินใจ 



ลำดับที่ มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินกา

ร ดำเนินการ 
 แล้วเสร็จ 

 ไม่สามารถ
ดำเนินการได้ 
 

ในการปฏิบัติหน้าที่ซึ่งนำไปสู่การเลือก 
ปฏิบัติ หรือก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน   
(อ้างอิงจากการประเมิน ITA แบบวัด OIT 
ข้อ o28รายงานการรับของขวัญและของ 
กำนัลตามนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่) 

  6. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในปีงบฯ 67 
ในประเด็นทีเ่กี่ยวข้องกับสินบนของการดำเนิน 
งานหรือการปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจของหน่วย 
งาน ประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้  

(1) การอนุมัติ อนุญาตตามพระราช 
บัญญัติการอำนวยความสะดวกในการ 
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ     
พ.ศ. 2558 
(2)การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให ้
บริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคล 

ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละประเด็
น ต้องมีรายละเอียดดังนี้ 

(1)เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของ 
ความเสี่ยง 

โอกาสที่จะเกิดการทุจริตจากการดำเนินงา
นหรือการปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจของหน่ว
ยงานลดลง เพราะได้มีมาตรการป้องกัน 
การทุจริตเชิงรุก ซึ่งเป็นมาตรการในการ 
บริหารจัดการความเสี่ยงป้องกันล่วงหน้าไว้ 
และจำนวนเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ลดลง 
 (อ้างอิงจากการประเมิน ITA แบบวัด 
OIT ข้อ o24 รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้อง 
เรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้า
หน้าที่) 
 



ลำดับที่ มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินกา

ร ดำเนินการ 
 แล้วเสร็จ 

 ไม่สามารถ
ดำเนินการได้ 
 

(2)มาตรการในการบริหารจัดการความเ
สี่ยง 

7.รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ย
งการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ ของหน่วยงานประจำปีงบฯ 
66 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1)เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของค
วามเสี่ยง 
(2)มาตรการในการบริหารจัดการความ 
เสี่ยง 
(3)ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
การดำเนินการเพ่ือบริหารจัดการความ 
เสี่ยง 

  8. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ประจำปี 2567 ของหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) โครงการ/กิจกรรม 
(2)งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3)ระยะเวลาดำเนินการแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 

9. ผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 
2566 ของหน่วยงานโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ประชาชนและเยาวชนทุกช่วงวัย 
ประพฤติตนเป็นพลเมืองที่ดี มีคุณธรรม 
มีวัฒนธรรมสุจริต ร่วมกัน พัฒนาพื้นที่ 
ดูแลสภาพสิ่งแวดล้อม และเจ้าหน้าที่ 
ในหน่วยงานมีการบริหารราชการที่เปิดเผย 
โปร่งใสลดการใช้ดุลยพินิจในการปฏิบัติงาน 
เกิดการมสี่วนร่วมของประชาชน 
และยกระดับคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสของหน่วยสามารถป้องกันการ



ลำดับที่ มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินกา

ร ดำเนินการ 
 แล้วเสร็จ 

 ไม่สามารถ
ดำเนินการได้ 
 

(1)ผลดำเนินการแต่ละโครงการ/ 
กิจกรรม  
(2)รายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ดำเนิน 
การแต่ละโครงการ/กิจกรรม* 
(3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ 

ทุจริตและประพฤติมิชอบได้  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ข้อ i14 
ได้คะแนนไม่ต่ำกว่าร้อยละ 85) 

  10. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของหน่วยงาน 
ประจำปีงบฯ 66 โดยมีให้มีประเด็น ดังต่อไปนี้ 

(1)กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัม 
พันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
(4)กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์
สินของราชการ 
(5)กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน 
การใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
(6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการ 
ใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
(7)กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานและ 
การจัดทำมาตรการส่งเสริม 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้รับทราบผลการป
ระเมินITA และทราบถึงปัญหา/อุปสรรค 
หรือข้อจำกัดในการดำเนินงานด้านคุณ 
ธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
ทำให้เกิดการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ทุกคน 
ทุกระดับในการร่วมวิเคราะห์และร่วมขับ 
เคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส ไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนา 
หน่วยงาน ส่งผลให้การปฏิบัติงาน 
การให้บริการ มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
และมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระ
บบระเบียบผ่านทางแพลตฟอร์มอิเล็กทรอ 
นิกส์ที่ทันสมัยและน่าสนใจ    
สามารถอำนวยความสะดวกให้เจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงานหรือประชาชนเข้าถึงการเปิด 
เผยข้อมูล และมีโอกาสได้มีส่วนร่วมในการ 



ลำดับที่ มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินกา

ร ดำเนินการ 
 แล้วเสร็จ 

 ไม่สามารถ
ดำเนินการได้ 
 

คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานโดยมีรา
ยละเอียดดังนี้ 
(1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
(2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เก่ียวข้อง 
(3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
(4) ระยะเวลาและวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วย 
งานในการดำเนินการประเมิน ITA ได้แก่ 
ปัญหา/อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
11.รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่ง 
เสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปี 2566 
ของหน่วยงานมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วย 
งาน 
(2) สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ 
กิจกรรม 
(3) ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

กำกับ ติดตาม และตรวจสอบการดำเนิน 
งานได้มากข้ึน  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ประจำปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ผ่านเกณฑ์ 
การประเมิน (85คะแนนขึ้นไป)) หรือ 
ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 มีคะแนนเพิ่มข้ึนอย่างมี 
นัยสำคัญเข้าดูผลการประเมิน ITA ของ 
หน่วยงานภาครัฐได้ที่ : 
https://itas.nacc.go.th 

 


